
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROJETO APRIMORAR : GERENCIANDO EQUIPES DE SUCESSO 
MÓDULO I - LIDERANÇA, COLABORAÇÃO E 

COMPROMETIMENTO 
 
Docente: Profa. Emilia Guan. Professora em cursos de Pós-Graduação, 
Psicóloga e Psicopedagoga. Consultora de RH e Pesquisadora em 
Biopsicoética 
Objetivos:  Discutir com os participantes o processo de relacionamento 
interpessoal enquanto ferramenta para o exercício da liderança 
participativa.Auxiliar a reflexão sobre a importância d adotar 
procedimentos que posssibilitem a obtenção da colaboração e 
comprometimento dos clientes internos e externos, visando agregar valor 
a imagem institucional.Incentivar o desenvolvimento de técnicas que 
minimizem a incidência de conflitos e potencializem o crescimento e 
desenvolvimento profissional e institucional. 
Conteúdo Programático: Diagnóstico: Habilidade de Liderança. Relações 
Interpessoias e Liderança. Determinando e Conduzindo Padrões e 
Objetivos. Resolução de Conflitos e Superação de Objetivos. Aprimorando 
a “performance e solucionando complicadores. 
Metodologia: Explanação didática, apresentação e discussão de vídeos 
educativos, oficinas. 
Destinado a:  Supervisores, coordenadores, líderes e demais interessados 
no tema 
Horário:     8:00h às 12:00h        Dia da semana: Sábado    Data: 10/04, 17/04 
e 24/04 
Horário:     19:00h às 23:00h     Dia da semana: Sexta-feira    Data: 09/04, 
16/04  e 23/04 
Carga horária: 12 horas 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROJETO APRIMORAR : GERENCIANDO EQUIPES DE SUCESSO 
MÓDULO II - TREINAMENTO E MOTIVAÇÃO DE EQUIPES 

 
Docente: Profa. Emilia Guan. Professora em cursos de Pós-Graduação, 
Psicóloga e Psicopedagoga. Consultora de RH e Pesquisadora em 
Biopsicoética 
Objetivos: Diagnosticar focos de desmotivação e déficit de rendimento e 
orientar o gerente ou supervisor de equipes sobre técnicas práticas de 
incentivo, alavancando resultados positivos para as equipes, empresa e 
mercado. 
Conteúdo Programático: Funções e atribuições gerenciais. Modelando o 
perfil da equipe.A motivação na fase de recrutamento e seleção da equipe. 
Comunicação e feedback.Treinamento de equipes. Acompanhamento e 
avaliação das equipes. 
Metodologia: Explanação didática, apresentação e discussão de vídeos 
educativos, oficinas. 
Destinado a: Supervisores, coordenadores, líderes e demais interessados 
no tema 
Horário:     8:00h às 12:00h        Dia da semana: Sábado    Data: 15/05, 22/05 
e 29/05 
Horário:     19:00h às 23:00h     Dia da semana: Sexta-feira    Data: 14/05, 
21/05  e 28/05  
Carga horária: 12horas 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROJETO APRIMORAR : GERENCIANDO EQUIPES DE SUCESSO 
MÓDULO III - EFICIÊNCIA PARA PLANEJAMENTO E RESOLUÇÃO 
DE PROBLEMAS  
 
Docente: Profa. Emilia Guan. Professora em cursos de Pós-Graduação, 
Psicóloga e Psicopedagoga. Consultora de RH e Pesquisadora em 
Biopsicoética 
 
Objetivos: Preparar os participantes para otimizarem suas habilidades em 
identificação e solução de problemas, introduzindo também técnicas 
eficientes para elaboração de planejamento e controle de resultados. 
Conteúdo Programático: Anatomia de um problema. Tomada de decisão 
Administração de conflitos. Equipes de Alta Performance. Planejamento. 
Administração do tempo. 
Metodologia: Explanação didática, apresentação e discussão de vídeos 
educativos, oficinas. 
Destinado a: Supervisores, coordenadores, líderes e demais interessados 
no tema 
Horário:     8:00h às 17:00h        Dia da semana: Sábado    Data 19/06 
Horário:     19:00h às 23:00h     Dia da semana: Sexta-feira    Data: 18/06 e 
25/07 
Carga horária: 08 horas 
 

 
 
 

 
 
 



MUDANÇAS NA ORGANIZAÇÃO - DO NECESSÁRIO AO POSSÍVEL: 
COMO PROMOVER MUDANÇAS ORGANIZACIONAIS BEM 
SUCEDIDAS 
 

 
 

 
 
 

Docente: Profa. Emilia Guan. Professora em cursos de Pós-Graduação, 
Psicóloga e Psicopedagoga. Consultora de RH e Pesquisadora em 
Biopsicoética 
Objetivos: Propiciar aos participantes a discussão sobre a necessidade de 
promover  mudanças na organização como o resultado das exigências atuais 
e o impacto das exigências organizacionais frente às necessidades humanas, 
bem como desenvolver estratégias para viabilizar a implantação de novos 
projetos 
Conteúdo Programático: As novas exigências da realidade empresarial; 
Agentes de mudança;  
Resistência à mudança; Superando a resistência à mudança; Administrando 
a mudança por meio do desenvolvimento organizacional; Desenvolvendo 
Equipes de Ação; A mudança como oportunidade de crescimento; 
Estratégias para implantação de projetos bem sucedidos. 
Metodologia: Explanação didática, apresentação e discussão de vídeos 
educativos, oficinas 
Destinado a: Gestores, Supervisores, Coordenadores, Líderes e demais 
interessados no tema 
Horário:     8:00h às 17:00h    Sábado    Datas: 26/06 
Carga horária: 08horas 
 
 
 


